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株式会社ニトリホールディングス 

 

各位 

 

「ニトリメンバーズ規約」「ニトリ法人会員規約」改定のお知らせ 

 

平素よりニトリをご愛顧いただき、誠にありがとうございます。 

この度、弊社会員サービスおよびニトリネットサービスに関しまして、規約の一部を改定、新規約を制定させて

いただきますので、ご案内申し上げます。 

 

【適用開始日】2026 年 7 月 1 日(水) 

【改定条項】「ニトリメンバーズ規約」「ニトリ法人会員規約」 

 

記 

●ニトリメンバーズ規約 

改定前 改定後 

11.会員資格の喪失 

（略） 

②前項に該当することが判明した場合、ニトリグループがメ

ンバーズカードおよびデジタル会員証の失効手続きを行い、

会員資格を喪失します。会員資格の喪失により当該会員の累

計ポイントは失効します。この場合、ニトリグループは会員

資格の喪失に伴う損害等について責任を負いません。ニトリ

メンバーズカード会員はニトリグループにメンバーズカード

を返却するものとします。 

 

12.退会 

（略） 

②退会により当該会員の累計ポイントは失効します。 

（略） 

11.会員資格の喪失 

（略） 

②前項に該当することが判明した場合、ニトリグループがメ

ンバーズカードおよびデジタル会員証の失効手続きを行い、

会員資格を喪失します。会員資格の喪失により当該会員の累

計ポイント保有ポイントは失効します。この場合、ニトリグ

ループは会員資格の喪失に伴う損害等について責任を負いま

せん。ニトリメンバーズカード会員はニトリグループにメン

バーズカードを返却するものとします。 

 

12.退会 

（略） 

②退会により当該会員の累計ポイント保有ポイントは失効し

ます。なお、不正な目的をもって、保有ポイントがマイナス

となった状態のままでの退会手続きが行われた場合、法的措

置を取らせていただく可能性があります。 

（略） 

 

●ニトリ法人会員規約 

改定前 改定後 

12.会員資格の喪失 

お客様が以下の項目のいずれかに該当する場合、法人会員の資

格を喪失し、累計ポイントは失効します。この場合、ニトリは

12.会員資格の喪失 

お客様が以下の項目のいずれかに該当する場合、法人会員の資

格を喪失し、累計ポイント保有ポイントは失効します。この場



会員資格の喪失に伴う損害等について責任を負いません。 

（略） 

 

13.退会 

（略） 

②退会により当該会員の累計ポイントは失効します。 

合、ニトリは会員資格の喪失に伴う損害等について責任を負い

ません。 

（略） 

13.退会 

（略） 

②退会により当該会員の累計ポイント保有ポイントは失効し

ます。なお、不正な目的をもって、保有ポイントがマイナスと

なった状態のままでの退会手続きが行われた場合、法的措置を

取らせていただく可能性があります。 

 

新規約の全文は、2026 年 7 月 1 日(水)10 時以降に、以下よりご確認いただけます。 

ニトリメンバーズ規約  

ニトリ法人会員規約  

 

今後ともニトリをご愛顧いただきますよう、どうぞよろしくお願い申し上げます。 

 

【ニトリメンバーズに関するお問い合わせ先】 

 株式会社ニトリ お客様相談室 受付時間：10:00～20:00  

TEL：0120-014-210（固定電話）/0570-064-210（携帯電話） 

 

https://www.nitori.co.jp/service/memberscard/rule.html
https://www.nitori-net.jp/ec/userguide/corporatememberterms/?srsltid=AfmBOorQaIxfnfNGVVxqMyb5hrbeF0eV3dZ5ZbWg-Dt7KaTlv4eLK16_
https://www.nitori-net.jp/ec/userguide/corporatememberterms/?srsltid=AfmBOorQaIxfnfNGVVxqMyb5hrbeF0eV3dZ5ZbWg-Dt7KaTlv4eLK16_

